
1 月のご意見箱 
回収日付/場所 ご意見 回答 

1 月 4日㈬ 

A館玄関 

ペッパーくんがいっぱいほしい。２階、３階にも。 ご意見有難うございます。 

今すぐ増やすのはなかなか難しいのですが、将来病院のあちこちで活躍してく

れたらいいですね。 

1 月 11日㈬ 

A館玄関 

腰の高さの手押し車を何台か置いてほしいです。足が悪いので肩の

高さの歩行器より手押し車のほうが良いです。他の病院は置いてい

ます。 

ご意見有難うございます。数台、配備する方向で準備をしておりますので、今

しばらくお待ちください。 

1 月 12日㈭ 

A館 3F 展望廊下 

ポータブルトイレはもう少しこまめに見てほしい。 

看護師さんがすれ違っても挨拶がない。親密に話してくれる人とそう

でない人の差がある。 

食事の時間が少し遅い・・・8:00→8:30、12:00→12:30、 

18:00→18:30 

ご意見有難うございます。 

トイレの確認や接遇関係に関しては、いただいたご意見を皆で共有し、改善

してまいります。 

お食事の時間につきましては、最初にお配りする病室から最後にお配りする病

室までの間にどうしても時間差が生じてしまいます。極力短時間でお配りでき

るように工夫しておりますが、ご理解とご協力をお願いいたします。 

 

１月１2日㈭ 

A館 3F 展望廊下 

駐車場のことでお願いがあります。ファン薬局の左側（一番端）の

駐車場に枠の印をつけたらきちんと入れられると思います。よろしくお

願いいたします。 

ご指摘の駐車場は、現在一時的にお借りしている場所なのですが、隣接の

既存駐車場との間にブロック塀も設置されていることから非常に使いづらくなっ

ています。 今後、そのブロック塀の撤去や駐車枠の線引き等について、土地

の所有者と協議をいたしますので、もうしばらくお待ちいただきますようお願いい

たします。ご意見有難うございました。 

 

1 月 16日㈪ 

A館 2F 展望廊下 

洗濯場の乾燥機があまり効かない。 B 館６階のコインランドリーのことだと思われますが、ご指摘の通り乾燥機の

調子があまり良くないようですので、修理が可能かどうか調査している所です。

もしも修理不能ということであれば、買い替えを検討いたします。 

 

 


