
3 月のご意見箱 
回収日付/場所  ご意見  回  答  

3 月 28 日  

A 館 2 階  

展望廊下  

一部の看護師や事務員の人が首から下げているネ

ームをわざとウラ返しにして名前がわからないよ

うにしている。 

こんなことをするなら服にぬい付けろ。ちゃんとて

っていしろ。あまりにも患者を馬鹿にしてる、しつ

けをちゃんとしろ 謝罪文をはりだせ 

（原文ママ） 

 

 

ご意見をいただきありがとうございます。 

現在使用しております首から下げるタイプのネー

ムにつきましては、構造上どうしても裏返しになる

ことがございますので、お気づきの際は仰っていた

だければと思います。（ポケットに挟むタイプのネ

ームなど、検討中です） 

 

尚、文面からネーム以外にもご不満な点がおありな

のではないかと思われますが、病院内に「なんでも

相談窓口」（下のチラシをご参照ください）を設置

しておりますので、気軽にご利用ください。 

 

3 月 29 日  

A 館２階展望

廊下  

電気の機械のお風呂は寒いです。風邪をひきそうで

す。一番目は特に寒いです。 

寒い日は浴室内の温度に配慮しながらお風呂の準

備をしておりますが、一方でコロナウイルス対策の

ために外気との換気をしながら対応しておりまし

たので、予想以上に室内温度が下がっていたかもし

れません。申し訳ございませんでした。また、一番

目が特に寒いというご意見は、今後の参考にさせて

いただきます。 

ご意見をいただき、ありがとうございます。 

 

 

 

※掲示しているご意見につきましては、当院のホームページにも掲載しています。ホームページでは、過去にお寄せいた

だいたご意見もご覧いただくことが出来ます。  

 

 

 

 


